
MARKING  SCHEME OF BSEH SAMPLE PAPER  MARCH 2024 
SUBJECT :    PUBLIC ADMINISTRATION 

CLASS  :    XII         SUBJECT CODE  : 598 
Q.
NO 

EXPECTED ANSWER/VALUE POINTS MARKS  

1  पदोन्नति  1 

2  कदाचार एव ंअक्षमिा  1  

3  राजस्थान  1  

4  राष्ट्रपति  1 

5  िीन  1  

6  राष्ट्रपति   1 

7  सरकार के तनयन्रण का अभाव 1  

8   प्रशिक्षण  1  

9  6 वर्ष  1  

10  संघात्मक िासन प्रणाली  1  

11  रॉबर्ष स्र्ाल 1  

12 1927 1  

13 कायषकुिलिा में वदृ्धि  1  

14  कायषपाशलका  1  

15  5 वर्ष  1  

16 1 वर्ष  1  

17  लैटर्न भार्ा के 1  

18  A और R दोनों सही हैं िथा A की सही  व्याख्या R है  1  

19  A और R दोनों सही हैं िथा A की सही  व्याख्या R है 1 

20  A और R दोनों सही हैं िथा A की सही  व्याख्या R नहीं है 1          

21  स्थायी कायषपाशलका कुछ िैक्षक्षणक अथवा िकनीकी योग्यिा के आिार पर एक लम्बी अवधि के 
शलए तनयकु्ति की जािी है Iइसमें नौकरिाही िथा अन्य सरकारी कमषचारी िाशमल होिे हैं I 

2 

22  28 राज्य और 8 कें द्र िाशसि प्रदेि  2  

23  न्यातयक पनुरावलोकन  का अथष न्यायपाशलका  के सस अधिकार से है ,क्जसके अिंर्षि 
न्यायपाशलका संवविान के  आिार पर कायषपाशलका एव ंवविानपाशलका के उन कायों व ्काननूों 
को अविै घोवर्ि क्र सकिी है  जो कक न्यायालय के ववचार में संवविान  अथवा उसमे तनटहि 
व्यवस्था का उल्लघनं करिे हैं I  

2  

24  जो ववभार् ककसी एक तनक्चचि उद्देचय की पतूिष के शलए र्टिि ककए जािे हैं उन्हें एकात्मक 
ववभार् कहिे हैं I  

2  

25  अंगे्रजी के  कारपोरेिन( CORPORATION) िब्द का टहदंी रूपांिरण है – “तनर्म” I टहदंी में 
तनर्म का िब्दाथष  है, “ तनरंिर चलिा रहने वाला व्यापाररक संर्िन I” 

2 

26  1. कायषकुिलिा में अशभवदृ्धि I 
2. योग्य कमषचाररयों की प्राक्ति सलुभ I 

1  

1   



27  सरकारी ववभार्ों में जब ररति स्थानों को बाहरी योग्य उम्मीदवारों से भरा जािा है िो उसे 
प्रत्यक्ष भिी कहिें हैं I जो लोर् पहले से ही सेवा में कायषरि हैं ,उनको ररति स्थानों पर भिी 
नहीं ककया जािा I 

2  

28  1 यह ववधि अप्रजािांत्ररक है, तयोककं पहले से सेवा में कायषरि कमषचाररयों को ही अवसर 
शमलिा है I 
2 इसके द्वारा योग्य िथा यवुा उम्मीदवारों को प्रवेि से रोका जािा है I  

1 

 

1  

29  ववभार् मुख्य कायषपालक के ित्काल अिीन वह इकाई है क्जसे कोई वविेर् उिरदातयत्व सौपा 
जािा है I 

2  

30   संघ लोक सेवा आयोर् के प्रमखु अवर्णु तनम्नशलखखि है- 
1 पेपर लीक होना :- यह देखने में आया है  कक लोक सेवा आयोर् के पेपर लीक हो जािे हैं 
और आयोर्ों की सत्यतनष्ट्िा पर प्रचन धचन्ह लर् जािा है I 
2 सदस्यों की गिरती साख :- आयोर् के सदस्य राजतनतिक दबाव या व्यक्तिर्ि स्वाथों से 
कायष करिे  हैं I सत्यतनष्ट्िा, ईमानदारी व ्किषव्य परायणिा के र्णु सदस्यों में लुति होिे जा 
रहे हैं I 
3 ननयकु्तत में देरी :-आयोर् तनयकु्ति करने में अनावचयक देरी करिे हैं Iसामन्यिया अधिक 
समय आयोर् द्वारा शलया जािा है क्जससे चुने र्ए उम्मीदवार अन्य सेवाओं में चले जािे हैं I 
4 प्रमाणीकरण  का कठिन तरीका :- आयोर् द्वारा सभी ववर्यों में समानिा लाने  के शलए 
प्रमाणीकरण जो िरीका अपनाया जािा है यह भेदभावपणूष और अत्यिं कटिन है I 

 

1  

 
 

1  

 
 

1  

 
 

1   

31  1.वह र्णना परीक्षक के रूप में कें द्र िथा राज्यों के ववत्तीय अशभलेखों का परीक्षण करिा है I 
2.संघ और राज्यों की सरकारों के उिर लाभ िेर् िन संबिंी बािों का परीक्षण करिा है I 
3.वह वावर्षक ववत्तीय प्रतिवेदन िैयार करने के शलए राज्य िथा कें द्र  की सरकारों को आवचयक 
सूचना एव ंसहायिा प्रदान करिा है I 
4.वह सरकारी तनर्मों, अिष सरकारी उद्यमों व्यापारी उद्यमों यदु्ि में िथा एव ंलोक उद्यमों 
पर ववत्तीय तनयरंण रखने में सरकार एव ंससंद  की सहायिा करिा है I 

1  

1 

1 

 

1  

32 संसद बजर् पर  तनम्नशलखखि प्रकार से तनयन्रण रखिी है – 
1. सरकार संसद के स्वीकृति के त्रबना कोई रै्तस नही लर्ा सकिी I 
2. ववि ्वविेयक पर संसद की स्वीकृति ली जािी है I 
3. संसद को  वविीय प्रिासन सबंिंी अतनयशमििा के बारे में जााँच-पड़िाल करने की 

िक्ति प्राति है I 
4. ववतनयोर् वविेयक पर ससंद की स्वीकृि अतनवायष है I 
5. संसद कक स्वीकृति के त्रबना सरकार संधचि तनधि से  िथा आकक्स्मक तनधि से िन 

नहीं तनकल सकिी I 
6. परूक अनदुान ,अतिररति अनदुान पनुरववतनयोर्अनदुान जैसी मांर्ों पर ससंद की 

स्वीकृति आवचयक है  I 
7.  संसद तनयरंक एव ंलेखा परीक्षक की ररपोर्ष के माध्यम से तनयरंण रखिी है I 

 

4 



33  1.पद की अवगि :- न्यायािीिों को प्रलोभनों िथा पक्षपाि से दरू रखने के शलए उनका 
कायषकाल लम्बा रखा जािा है I 
2. पद से हटाना :- न्यायािीिों को मनमाने ढंर् से ण हर्ाया जा सके I परूी छानबीन के बाद 
ही एक वविेर् ववधि द्वारा उन्हें हर्ाया जाना चाटहए I 
3. अच्छा वेतन :- न्यायािीिों को अच्छा वेिन शमलना चाटहए ,क्जससे वे अपना आधथषक स्िर 
स्थावपि कर सके I 
4. योग्यता के आिार पर ननयकु्तत :-न्यायािीिों की तनयकु्ति करिे समय उनके ज्ञान,बदु्धि 
िथा योग्यिा को ध्यान में रखना चाटहए I 

1  

 

1 

 
 

1 

 

1  

34  लोक तनर्म के र्णु इस प्रकार से हैं – 
1. लोक तनर्म का सबसे बड़ा र्णु यह है कक यह ककसी सीमा िक स्विंर है यह अपने 

कायष सचंालन में सरकारी ववभार्ों  की िरह   तनयमों ,जटर्ल , प्रकक्रयायों और 
लालफीिािाही आटद में जकड़े नहीं  होिा है , अि: इनमें लोचिीलिा  बनी रहिी है I 

2. लोक तनर्म में व्यक्तिर्ि प्रिासन जसैी प्रबन्ि ,संर्िन और प्रकक्रया अपनाए जाने के 
कारण कायषकुिलिा में वदृ्धि होिी है I 

3. लोक तनर्म के कारण आधथषक के्षर में दक्षिा एव ंशमिव्ययिा उत्पन्न होिी है I 
4. लोक तनर्म की स्थापना शसफष  मुनाफे के शलए न होकर के्षरीय एव ंप्रादेशिक ववकाि के 

शलए की जािी है क्जसका स्वाभाववक पररणाम जनसेवा है I 

 
 

1 

 
 

1 

 

1 

1  

35 1.कें द्रीय सरकार की दरु्बलता - िक्तियों का बरं्वारा हो जाने से यह सरकार बहुि कमजोर पड़ 
जािी है I 
2.प्रशासननक एकरूपता का अभाव:- देि भर में दोहरी सरकारी दोहरे  काननू िथा दोहरी  न्याय  
व्यवस्था होने के कारण प्रिासतनक एकरूपिा नहीं रहिी है I 
3.कें द्र और राज्यों के र्ीच वववाद:- संघ सरकार में िक्तियों का स्पष्ट्र् बर्वारा होिा है कफर भी 
भववष्ट्य में कई वववाद पदैा होने की संभावना बनी रहिी है I 
4.अगिक खचीली व्यवस्था: -यह व्यवस्था बहुि अधिक होिी है I 

1 

 

1 

 

1 

 
 

1  

36  राष्ट्रपति िथा मंरी पररर्द में तनम्नशलखखि प्रकार से संबिं पाए जािे हैं:-  

 राष्ट्रपनत तथा मंत्री पररषद की रचना :- राष्ट्रपति उसी व्यक्ति को प्रिानमंरी बनािा है क्जसे 
लोकसभा का ववचवास प्राति हो होिा है,लेककन जब ककसी भी प्रिानमंरी पद के दावेदार को 
स्पष्ट्र् बहुमि प्राति न हो िो राष्ट्रपति अपने स्ववववेक का प्रयोर् कर सकिा है I अन्य मंत्ररयों 
की तनयकु्ति राष्ट्रपति प्रिानमरंी के परामिष से करिा है I मतं्ररयों  के ववभार्ों का बरं्वारा भी 
राष्ट्रपति प्रिानमंरी की सलाह के अनरुूप करिा है I 
राष्ट्रपनत तथा मंत्री पररषद की सलाह :- संसदात्मक व्यवस्था होने के कारण राष्ट्रपति मंरी 
पररर्द द्वारा दी र्ई सलाह के अनसुार कायष करिा है I  42 वें और 44वें  सवविंान सिंोिन 
द्वारा यह कर टदया र्या है कक राष्ट्रपति मरंी पररर्द को दी र्ई सलाह को पनुववषचार के शलए 
कह सकिा है और पनुववषचार के बाद दी र्ई सलाह को मानने के शलए राष्ट्रपति बाध्य है I 
प्रशासन के ललए राष्ट्रपनत नहीं, मंत्री पररषद उत्तरदायी :- यिवप संवविान में समस्ि 
कायषपाशलका िक्तियां राष्ट्रपति में तनटहि है लेककन देि के प्रिासन के शलए ससंदात्मक  
व्यवस्था होने के नाि ेमंरी पररर्द उत्तरदायी है क्जस कारण राष्ट्रपति की कायषपाशलका िक्तियों 
का प्रयोर् वास्िव में मंरीपररर्द करिी है I 

6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



राष्ट्रपनत का मंत्री पररषद को सलाह देने,चेतावनी देने, उत्साठहत करने का अगिकार :- राष्ट्रपति 
त्रिटर्ि राज्य की भांति  मंरीपररर्द को सलाह दे सकिा है ,उत्साटहि कर सकिा है जो मरंी-
पररर्द उसकी सलाह की अनदेखी करें, उसे चेिावनी दे सकिा है,लेककन महत्वपणूष िथ्य है कक 
वह मंरी पररर्द को भंर् नहीं कर सकिा I 
राष्ट्रपनत का सचूना पाने का अगिकार :-राष्ट्रपति प्रिानमंरी से देि के िासन व प्रिासन से 
संबधंिि सचूनाएं मांर् सकिा है I वास्िव में राष्ट्रपति का सचूना पाने का अधिकार ही ऐसा 
अधिकार है जो राष्ट्रपति को उसके किषव्यों का वहन करने में सक्षम बनािा है  I 

अथवा 
राष्ट्रपति की िक्तियां तनम्नशलखखि है :- 
कायबकारी शक्ततयााँ :-देि का संपणूष प्रिासन राष्ट्रपति के नाम से चलिा है, प्रिानमंरी िथा 
पररर्द के सदस्यों की तनयकु्ति करना, ,राज्यों के राज्यपालों की तनयकु्ति करना ,संघ लोक 
सेवा आयोर् के अध्यक्ष और सदस्यों की तनयकु्ति करना I 
ववत्तीय शक्ततयां :- ससंद में बजर् राष्ट्रपति के नाम पर ही पेि ककया जािा है Iससंद में कोई 
भी िन त्रबल  राष्ट्रपति की पवूष अनमुति के त्रबना पेि नहीं ककया जा सकिा I भारि की 
आकक्स्मक तनधि  से िन खचष करने का अधिकार राष्ट्रपति को है Iववि ्आयोर् की  तनयतुि 
करने का अधिकार राष्ट्रपति को है I 
वविायी  शक्ततयां :- संसद का अधिवेिन बलुाने और सरावसान करना,ससंद के अधिवेिन का 
उद्घार्न और संबोिन करना , दो एंग्लो इंडियन को लोकसभा में मनोनीि करना िथा 
राज्यसभा के शलए 12 सदस्यों को मनोनीि करना,संसद के नाम संदेि भेजना, अध्यादेि जारी 
करने की िक्ति ,ससंद द्वारा पास ककए र्ए त्रबलों पर स्वीकृति देना राष्ट्रपति को प्राति  है I 
न्यानयक शक्ततयां:-सवोच्च न्यायालय एव ंउच्च न्यायालय के जजों की तनयकु्ति करना ,ककसी 
अपरािी को क्षमादान और सवोच्च न्यायालय से सलाह लेना आटद न्यातयक िक्तियां प्राति हैं I 
स्ववववेकी  शक्ततयााँ :-  मंत्ररमंिल को ककसी मामले  पर पनुववषचार के शलए कहना Iखंडिि 
जनादेि की  क्स्थति में प्रिानमंरी की तनयकु्ति करना I ककसी संविैातनक व  काननूी ववर्य 
पर सवोच्च न्यायालय से सलाह मांर्ना I 
संकटकालीन शक्ततयां :- 1. अनचु्छेद 352 के अनसुार राष्ट्रपति यदु्ि बाय आक्रमण सिस्र 
सिस्र ववद्रोह की क्स्थति में मंत्ररमंिल की शलखखि सलाह पर आपािकाल की घोर्णा कर 
सकिा है I  

2. अनचु्छेद 356 के अनसुार  राज्य की सविैातनक मिीनरी असफल होने पर आपािकाल की 
घोर्णा करना I 
3. अनचु्छेद 360 के अनसुार राष्ट्रपति को ववचवास हो जाए कक  देि में ववत्तीय संकर् उत्पन्न 
हो र्या है  िो  ववत्तीय आपाि की घोर्णा कर सकिा है I 
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37  भारि में पचंायिी राजव्यवस्था में मुख्य रूप में समस्याएाँ तनम्नशलखखि हैं ;- 
अनपढ़ता :-स्विंरिा प्राक्ति के बाद भी ग्रामीण के्षर में अनपढ़िा अधिक है क्जसके कारण  
पचंायिी राज के उद्देचय और कायष प्रणाली का ज्ञान नहीं है I  
राजनीनतक दलों का हस्तके्षप :- पचंायिी राज में राजनीतिक दल अपने टहि पतूिष के शलए र्ांव 
के लोर्ों को एक मचं पर इकट्िा नहीं होने I इससे पचंायिी राज का उद्देचय परूा नहीं हो 
पािा और प्रर्ति भी िीमी हो जािी है I 
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िन का अभाव :- 
पचंायिी राज की संस्थाओं की  आय के सािन सीशमि है, क्जससे वे स्विंरिा पवूषक कायष नहीं 
कर सकिी है I इसका पररणाम यह होिा है कक योजनाओं को लार् ूकरने, ग्रामीण जीवन को 
ववकशसि करने, उनके जीवन को सुवविाजनक बनाने में काम नहीं कर पािी I  
सरकार का अत्यगिक ननयतं्रण :- पचंायिी राज की संस्थानों पर सरकार बहुि अधिक तनयरंण 
रखिी है वास्िव में सरकार की भूशमका िो उन्हें सलाह और सहायिा देने की होनी चाटहए, 
आदेि देने की नहीं, परंिु वास्िव में ये संस्थाएं भी सरकार के तनयरंण में काम करिी है और 
सरकार इन्हें  आदेि और तनदेि  अधिक देिी है I 
सरकारी कमबचाररयों की भूलमका :- सरकारी कमषचाररयों  की भूशमका ने पचंायिी राज की प्रर्ति 
को िीमा कर रखा है तयोकक सरकारी  कमषचारी इन संस्थाओं को स्विंरिा पवूषक काम नहीं 
करने देिे, क्जससे पचंायिी राज की भावना को ितका लर्िा है I 
अयोग्य और लापरवाह कमबचाररयों :-पचंायिी राज की संस्थाओं के कमषचाररयों की सेवा की ििें, 
वेिन भते्त अन्य सरकारी कमषचाररयों के मकुाबले मे अच्छी नहीं होिी इसशलए वे प्राय: अयोग्य 
लापरवाह आलसी हो जािे हैं,क्जससे प्रिासतनक कुिलिा कम होिी है  I  

अथवा 
पचंायि सशमति तनम्नशलखखि कायष करिी है :- 
कृवष व लसचंाई :-वह अपने ब्लॉक में खेिी की उपज बढ़ाने के शलए अच्छे बीज खाद की 
व्यवस्था करिी है वह लोर्ों को वजै्ञातनक ढंर् से खेिी करने का प्रशिक्षण देिी है, अपने के्षर में 
हरी खाद प्रयोर् करने की शसफाररि करना अधिक से अधिक भूशम को जोिने योग्य बनाना 
शसचंाई के के सािन जुर्ाना , फलों में सक्ब्जयों के उपज बढ़ाना देना आटद इसके कृवर् संबिंी 
कायष है I 
पशुपालन व मछली पालन:-पिुओं की नस्ल सिुारना उनके धचककत्सा का प्रबिं करना अच्छे 
चेहरे की व्यवस्था करना िुद्ि दिू जुर्ाना व मछली पालन के कायष को प्रोत्साटहि करना इसके 
महत्वपणूष कायष हैं I 
लशक्षा :- अब यह अपने के्षर में प्राथशमक शिक्षा की व्यवस्था करिी है इसके अलावा पचंायि 
सशमति सचूना कें द्र यवुक संर्िन कृर्क संघ मटहला मंिल आटद की भी व्यवस्था करिी है I 
स्वास््य एव ंसफाई :- यह स्वास्थ्य की सुरक्षा की दृक्ष्ट्र् से बीमाररयों की रोकथाम पीके 
लर्वाने पीने के शलए स्वच्छ पानी र्ांव में सफाई आटद का प्रबिं करिी है यह धचककत्सालय 
पररवार तनयोजन कें द्र प्रसूति ग्रहालय शििु कल्याण केदो की स्थापना और देखभाल करिी है II 
प्रशासकीय कायब :- पचंायि सशमति अपने के्षर की पचंायिन का तनरीक्षण व उन पर तनयरंण 
रखिी है यह उन्हें आवचयक आदेि व तनदेि दे सकिी है यह सावषजतनक टहि में संपवत्त ग्रहण 
कर सकिी है I 
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38  लोक सेवकों के प्रशिक्षण से सबंंधिि अनके प्रकार की समस्याएं हैं जो इस प्रकार से हैं :- 
प्रलशक्षण कायबक्रमों का अनुगचत मूलयांकन :- प्रशिक्षण कायषक्रम का उधचि मलू्यांकन करिे समय प्रशिक्षक 
को कायषक्रम के उद्देचयों को ध्यान में रखकर ववचलेर्ण करना चाटहए I तयोकक  संर्िन में पाठ्यक्रम की 
मारा,प्रमाण-परों की सखं्या और प्रशिक्षक्षि सदस्यों की सखं्या का अपने आप में कोई महत्व नहीं होिा हैI   

व्यवस्थावपका का असहयोि :- प्रशिक्षण कायषक्रम को लेकर व्यवस्थावपकाए ंअसहयोर्ात्मक रवयैा अपनािी 
हैं  या िो प्रारूप िैयार ही  नहीं करिी और अर्र करिी भी हैं िो वह काफी ववलंब से I 
उच्च स्तरीय प्रशासकों की उदासीनता:- कुछ ऐसे उच्च स्िरीय प्रिासक हैं जो प्रशिक्षण की िरफ जरा भी 
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ध्यान नही ंदेिे और इसे बेकार की चीज मानिे हैं और वह सरं्िन में उपक्स्थि अन्य व्यक्तियों को भी 
अपने मि का समथषन करन ेके शलए दबाव िालेर्ा I 
उगचत समन्वय का अभाव :- प्रशिक्षण की एक महत्वपूणष समस्या यह है कक लोक सेवकों के कायों और 
प्रशिक्षण कायों के मध्य उधचि समन्वय नहीं हो पािा I  

कायब भार  की अगिकता :- कमषचाररयों पर कायष भार अधिक रहिा है और उनके शलए प्रशिक्षण हेिु समय 
तनकालना बहुि कटिन होिा है I प्रशिक्षण  के दौरान ककए जाने वाले कायष को कोई अन्य कमषचारी नहीं 
करिा I  

िन का अभाव :- यह भी देखने में आया कक कई बार प्रशिक्षण कायों के संचालन के शलए सरकार के पास 
िन का अभाव होिा है I क्जससे  प्रशिक्षण के वास्िववक उद्देचय नष्ट्र् हो जािे हैं I 
सेवाकालीन प्रलशक्षण के ललए पाठ्यक्रम ननिाबरण की समस्या:- सेवाकालीन प्रशिक्षण  के शलए पाठ्यक्रम 
तनक्चचि करने की समस्या भी बड़ी ववकर् समस्या है I  

अथवा 
प्रलशक्षण का अथब :- एक ऐसा प्रत्यक्ष प्रयत्न क्जसके  द्वारा कमषचारी अपने कौिल,अपनी 
क्षमिा एव ंअपनी प्रतिभा में वदृ्धि करिा हैI अन्य िब्दों में कहें िो ,जब एक दृक्ष्ट्र्कोण को 
एक तनक्चचि टदिा में सिति करने का प्रयास ककया जािा है ,िो उसे प्रशिक्षण कहिे हैं I 
प्रशिक्षण के ववशभन्न प्रकारों को तनम्नशलखखि प्रकार से देखा जा सकिा है:- 
औपचाररक और अनौपचाररक प्रलशक्षण:- 
औपचाररक प्रशिक्षण वविरे्ज्ञ के मार्षदिषन में ककया जािा है I इसमें वास्िववक रूप से िैयार ककया र्या 
अध्ययन पाठ्यक्रम िथा व्याख्यान, सरं्ोक्ष्ट्र्यां, कायषिालाएं ,सामूटहक चचाषएं, सम्मेलन कायष ,पररयोजनाए ं
आटद  भी सक्म्मशलि होिी हैं I  

अलपकालीन और दीर्बकाललक प्रलशक्षण :- प्रशिक्षण के ये  दो प्रकार, प्रशिक्षण  की अवधि के आिार पर 
ववभाक्जि हैं I प्रशिक्षण की अवधि प्रशिक्षण पाठ्यक्रम की ववर्य वस्िु , सेवा के स्वरूप और सरकार की 
जरूरिों पर तनभषर करिी है Iअर्र पाठ्यक्रम कुछ सतिाह अथव महीन ेका है िो  इसे कई महीने, वर्ष 
िक चलने वाले दीघषकालीन प्रशिक्षण की िुलना में अल्पकाशलक प्रशिक्षण कहा जाएर्ा I 
प्रवशे पवूब और सेवाकालीन और प्रवशेोतर प्रलशक्षण :-ककसी कमषचारी या अधिकारी को सेवा या नौकरी में 
पद ग्रहण करन ेसे पवूष प्रशिक्षण टदया जाए िो उसे प्रविे से पूवष प्रशिक्षण कहिे हैं प्रविे से पूवष के 
प्रशिक्षण में नई भिी ककए र्ए कमषचाररयों को सेवाओं के शलए िैयार करना होिा है Iप्रविेोिर प्रशिक्षण  
सेवा में प्रवेि करने के बाद प्रशिक्षण टदया जािा है I इस प्रशिक्षण से  कमषचारी व्यावसातयक रूप से 
अधिक सक्षम और योग्य बनिा है I I 
कें द्रीय और ववभािीय प्रलशक्षण :-जब ककसी ववशिष्ट्र् ववभार् द्वारा अपने तनक्चचि लक्ष्यों को ध्यान में 
रखकर , अपने कमषचाररयों की कायष कुिलिा को बढ़ाने हेिु प्रशिक्षण प्रदान ककया जािा है ,िो उसे 
ववभार्ीय प्रशिक्षण कहा जािा है I इसका मुख्य कें द्र त्रबदं ुववभार् के लक्ष्यों  की पूति ष करना होिा है, 
लेककन कई बार कें द्रीय प्रशिक्षण एजेंसी द्वारा कई ववभार्ों के अधिकाररयों को प्रशिक्षण  प्रदान ककया 
जािा है क्जसे कें द्रीय प्रशिक्षण कहा जािा हैI  

कायब कुशलता एवं पषृ्ट्िभूलम प्रलशक्षण :-पषृ्ट्िभूशम प्रशिक्षण का उद्देचय कमषचाररयों की मानशसकिा और 
ज्ञान को व्यापक बनाना िथा  कमषचाररयों को  देि की सामाक्जक , आधथषक , राजनीतिक और प्रिासतनक 
पषृ्ट्िभूशम का ज्ञान प्रदान ककया जािा है ,ककन्िु जब इसका उद्देचय ककसी ववशिष्ट्र् कायष में कमषचाररयों को 
की दिा सिुारना होिा है, िो इसे  कायषकुिलिा प्रशिक्षण कहा जािा है,क्जसमें वविरे् कुिलिा, िकनीकों  
आटद का ज्ञान उपलब्ि कराया जािा है I 
अगिववन्यास प्रलशक्षण:- इसमें नए  प्रवशेियों को अपन ेसरं्िन के कायों , उसकी पद्ितियों , तनयमों के 
बारे में जानना चाटहए I इसके अंिर्षि कमषचाररयों को अपन ेसरं्िन और उसकी कायष पद्ितियों के 
अनकूुल बनाने का प्रयास ककया जािा है I 
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