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Practice paper 1 (2023-2024) 

Psychology (592) 

Class -XII 

Marking scheme 

Q.NO.  Distribution 

of Marks 

 PART -A  

1. C  
अल्फ्रेड बिनेट/ Alfred Binet 

1 

2 A 

मॉर्गन और मरे / Morgan and Murray 

1 

3. D 

हैन्स सेलये/ Hans Selye 

1 

4. A 

ए.पी.ए./ APA 

1 

5. A 

कार्ग रोजर्ग/ Carl Rogers 

1 

6. D 

अभिवतृि/Attitude 
1 

7. भ्रमसक्ति /Delusions  1 

8. िनाव /Strain 1 

9. मूल्य /Values  1 

10 परिवाि ,जाति ,धमम /Family ,caste ,Religion  1 

11. िीन /Three  1 

12. संवेग िर्म  चिकर्त्सा / Rational Emotive Therapy 1 

13. A 1 

14. A 1 

15. B  

 PART -B  

16 बुद्चधमत्ता दतुनया र्ो समझने, िर्म संगि रूप से सोिने औि 
िुनौतियों र्ा सामना र्िने पि उपलब्ध संसाधनों र्ा प्रिावी 
ढंग से उपयोग र्िने र्ी वैक्ववर् क्षमिा है। 
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Intelligence is the global capacity to understand the 

world, think rationally, and use available resources 

effectively when faced with challenges. 

17 व्यक्तित्व एर् व्यक्ति र्ी मनोवैज्ञातनर् ववशेषिाओं र्ो 
संदभिमि र्ििा है जो क्थितियों में औि समय रे् साि 
अपेक्षारृ्ि क्थिि होिे हैं औि उसे अद्वविीय बनािे हैं। िंूकर् 
व्यक्तित्व हमािे जीवन में ववभिन्न क्थितियों रे् अनुरू्ल होने 
में हमािी मदद र्ििा है, इसभलए बाहिी या आंिरिर् िार्िों 
रे् परिणामथवरूप इसरे् बदलने र्ी संिावना है। 
 
Personality refers to psychophysical characteristics of 

a person that are relatively stable across situations and 

over time and make her or him unique. Since 

personality helps us in adapting to a variety of 

situations in our life, it is likely to change as a result of 

external or internal forces. 

1+1 

18 यूथरेस वह शब्द है क्जसर्ा उपयोग िनाव रे् थिि र्ा वणमन 
र्िने रे् भलए कर्या जािा है जो आपरे् भलए अच्छा है औि 
ििम प्रदशमन प्राप्ि र्िने औि मामूली संर्ट रे् प्रबंधन रे् 
भलए कर्सी व्यक्ति र्ी सबसे अच्छी संपवत्त में से एर् है। 
 
Eustress is the term used to describe the level of stress 

that is good for you and is one of a person’s best 

assets for achieving peak performance and managing 

minor crisis 

OR 

बायोफीडबैर्: यह वह प्रकिया है क्जसरे् द्वािा दबाव रे् 
शािीिकियात्मर् पक्षों र्ा परिवीक्षण र्ि उन्हें र्ाम र्िने रे् 
भलए फीडबैर् ददया जािा है कर् व्यक्ति में विममानर्ाभलर् 
शिीि कियाएं तया हो िही हैं । प्रायः इसरे् साि ववश्ांिी 
प्रभशक्षण िी ददया जािा है  बायोफीडबैर् प्रभशक्षण में िीन 
ििण शाभमल होिे हैं: 
 ववशेष शािीरिर् प्रतिकिया रे् बािे में जागरूर्िा ववर्भसि 
र्िना, जैसे हृदय गति, शांि परिक्थितियों में उस शािीरिर् 
प्रतिकिया र्ो तनयंत्रिि र्िने रे् ििीरे् सीखना; औि उस 

 



तनयंिण र्ो िोजमिाम र्ी क्जंदगी र्ी क्थितियों में थिानांिरिि 
र्िना। 
 
Biofeedback: It is a procedure to monitor and reduce 

the physiological aspects of stress by providing 

feedback about current physiological activity and is 

often accompanied by relaxation training Biofeedback 

training involves three stages: developing an 

awareness of the particular physiological response, 

e.g., heart rate, learning ways of controlling that 

physiological response in quiet conditions; and 

transferring that control into the conditions of 

everyday life. 

 

19 अवधान न्यूनिा अतिकिया ववर्ाि  
(एडीएिडी),ववयोगज दकु्विंिा ववर्ाि , बौद्चधर् 
ववर्लांगिा, औि ववभशष्ट सीखने ववर्ाि। 
(र्ोई दो ) 
Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder (ADHD), 

separation anxiety disorder (S.A.D.) Autism Spectrum 

Disorder, Intellectual Disability, and Specific 

Learning Disorder. 

Write any two  
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20 सेवािी  औि चिकर्त्सर् रे् बीि ववशेष संबंध र्ो चिकर्त्सीय 
संबंध रे् रूप में जाना जािा है। यह न िो एर् क्षणणर् संबंध  
है, न ही एर् थिायी संबंध है। एर् चिकर्त्सीय संबंध रे् दो 
प्रमुख घटर् हैं। पहला घटर् रिविे र्ी संववदात्मर् प्ररृ्ति है 
क्जसमें दो इच्छुर् व्यक्ति, सेवािी औि चिकर्त्सर्, एर् 
साझेदािी में प्रवेश र्ििे हैं क्जसर्ा उद्देवय सेवािी र्ो उसर्ी 
समथयाओं र्ो दिू र्िने में मदद र्िना है। 
The special relationship between the client and the 

therapist is known as the therapeutic relationship or 

alliance. It is neither a passing acquaintance, nor a 

permanent and lasting relationship. There are two 

major components of a therapeutic alliance. The first 

component is the contractual nature of the relationship 

in which two willing individuals, the client and the 
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therapist, enter into a partnership which aims at 

helping the client overcome her/his problems. 
21 सामान्यिः लोग तनम्न र्ािणों से समूह में सक्म्मभलि होिे हैं - 

सुिक्षा- जब हम अरे्ले होिे हैं िो असुिक्षक्षि अनुिव र्ििे हैं । 
समूह इस असुिक्षा र्ो र्म र्ििा है । 

व्यक्तियों रे् साि िहना आिाम र्ी अनुिूति औि संिक्षण 
प्रदान र्ििा है। 

प्रतिष्ठा या हैभसयि - जब हम कर्सी ऐसे समूह रे् सदथय होिे 
हैं जो दसूिे लोगों द्वािा महत्वपूणम समझे जािे हैं िो हम 
सम्मातनि महसूस र्ििे हैं ििा शक्ति बोध र्ा अनुिव र्ििे 
हैं। 

These are the factors which motivated people to join 

that group: 

(i) Security: When we are alone, we feel insecure. 

Groups reduce this insecurity. Being  

with people gives a sense of comfort, and protection. 

(ii) Status: When we are members of a group that is 

perceived to be important by others,  

we feel recognized and experience a sense of power. 

Suppose our school wins in an inter- 

institutional debate competition, we feel proud and 

think that we are better than others 

OR 

प्रमुख प्रर्ाि रे् समूहों र्ी गणना नीिे र्ी गई है: 
 •प्रािभमर् औि द्वविीयर् समूह  
 •औपिारिर् औि अनौपिारिर् समूह 
 •अंिः समूह  ओि बाह्य समूह  
 
Major types of groups are enumerated below:  

•primary and secondary groups  

• formal and informal groups 

 • ingroup and outgroup 

1+1 

 Part-C  
22 1927 में, िाल्सम थपीयिमैन ने र्ािर् वववलेषण नामर् एर् 

सांक्ययर्ीय ववचध र्ो तनयोक्जि र्ििे हुए बुद्चध रे् दो-र्ािर् 
भसद्धांि र्ा प्रथिाव िखा। उन्होंने ददखाया कर् बुद्चधमत्ता में 
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एर् सामान्य र्ािर् (जी-र्ािर्) औि रु्छ ववभशष्ट र्ािर् 
(एस-र्ािर्) शाभमल िे। (1 अंर् ) 
 जी-फैतटि में मानभसर् संिालन शाभमल हैं जो सिी प्रदशमनों 
रे् भलए प्रािभमर् औि सामान्य हैं। जी-फैतटि रे् अलावा, 
उन्होंने र्हा कर् र्ई ववभशष्ट क्षमिाएं िी हैं। ये उस िीज में 
तनदहि हैं क्जसे उन्होंने एस-फैतटि र्हा िा। उत्रृ्ष्ट गायर्, 
आकर्म टेत्स, वैज्ञातनर् औि एिलीट जी-फैतटि पि उच्ि हो 
सर्िे हैं।(1+1 अंर् ) 
In 1927, Charles Spearman proposed a two-factor 

theory of intelligence employing a statistical method 

called factor analysis. He showed that intelligence 

consisted of a general factor (g-factor) and some 

specific factors (s-factors). 

 The g-factor includes mental operations which are 

primary and common to all performances. In addition 

to the g-factor, he said that there are also many 

specific abilities. These are contained in what he 

called the s-factor. Excellent singers, architects, 

scientists, and athletes may be high on g-factor, 

23 व्यक्तित्व रे् अध्ययन रे् भलए तनम्नभलणखि  उपागमों र्ा 
उपयोग कर्या जािा है- 
प्रारूप उपागम :व्यक्ति रे् प्रेक्षक्षि व्यवहािपिर् ववशेषिाओं रे्  
रु्छ व्यापर् थवरूपों र्ा पिीक्षण र्ि मानव व्यक्तित्व र्ो 
समझने र्ा प्रयास र्ििा है।   

विशेषक उपागम: ववभशष्ट मनोवैज्ञातनर् गुणों पि बल देिा 
है क्जसरे् आधाि पि व्यक्ति संगि औि क्थिि रूपों में भिन्न 
होिे हैं । 

उदाहिण रे् भलए एर् व्यक्ति अचधर् मैिीपूणम व्यवहाि र्ि 
सर्िा है औि दसूिा र्म। 

 

Following are the approaches used in the study of 

personality. 

Type approach: It focuses on behavioral characteristics 

of individuals. 

Trait approach: It focuses on the specific psychological 

attributes in an individual like for example one person 
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may be less shy in comparison to others; or one person 

may be less friendly, whereas another may be more. 
(1-1 Marks) 

24 िनाव औि प्रतििक्षा प्रणाली िनाव प्रतििक्षा प्रणाली रे् 
र्ायमप्रणाली र्ो खिाब र्िरे् बीमािी र्ा र्ािण बन सर्िा है। 
प्रतििक्षा प्रणाली हमलाविों रे् णखलाफ शिीि र्ी िक्षा र्ििी है, 
दोनों िीिि औि बाहि स।े साइर्ोन्यूिोइम्यूनोलॉजी मन, 
मक्थिष्र् औि प्रतििक्षा प्रणाली रे् बीि संबंधों पि र्ें दिि है। 
यह प्रतििक्षा प्रणाली पि िनाव रे् प्रिावों र्ा अध्ययन र्ििा 
है। वायिस जैसे प्रतििक्षा (एंटीजन) रे् िीिि सफेद िति 
र्ोभशर्ाएं (ल्यूर्ोसाइ्स)। यह एंटीबॉडी रे् उत्पादन र्ी ओि 
िी जािा है। प्रतििक्षा प्रणाली रे् िीिि र्ई प्रर्ाि र्ी सफेद 
िति र्ोभशर्ाएं या ल्यूर्ोसाइ्स होिे हैं, क्जनमें टी र्ोभशर्ाए,ं 
बी र्ोभशर्ाएं औि प्रारृ्तिर् हत्यािा र्ोभशर्ाएं शाभमल हैं। टी 
र्ोभशर्ाएं आिमणर्ारियों र्ो नष्ट र्ििी हैं, औि टी-हेल्पि 
र्ोभशर्ाएं प्रतििक्षात्मर् गतिववचध र्ो बढािी हैं। यह ये टी-
सहायर्  र्ोभशर्ाएं हैं जो मानव प्रतििक्षा र्ी र्मी वायिस 
(एिआईवी) द्वािा हमला कर्या जािा है, वायिस एतवायडम 
इम्यून डेकफभशएंसी भसडं्रोम (एड्स) र्ा र्ािण बनिा है। बी 
र्ोभशर्ाएं एंटीबॉडी र्ा उत्पादन र्ििी हैं। प्रारृ्तिर् रूप  से 
नष्ट र्िने वाली र्ोभशर्ाएं वायिस औि ्यूमि दोनों र्ो नष्ट 
र्ििी हैं।  
दबाव रे् र्ािण  प्रारृ्तिर् रूप से नष्ट र्िने वाली र्ोभशर्ाओं  
र्ी र्ोभशर्ा ववषातििा प्रिाववि हो सर्िी है जो ववभिन्न 
संिमणों औि र्ैं सि रे् णखलाफ िक्षा में महत्वपूणम होिी 
है।प्रारृ्तिर् रूप से  नष्ट  र्िने वाले सेल  उन लोगों में र्म  
पाए गए हैं जो अत्यचधर् िनावग्रथि हैं, क्जनमें महत्वपूणम 
पिीक्षाओं र्ा सामना र्िने वाले छाि, शोर् संिप्ि व्यक्ति 
औि गंिीि रूप से उदास लोग शाभमल हैं। अध्ययनों से पिा 
िलिा है कर् सामाक्जर् समिमन प्राप्ि र्िने वाले व्यक्तियों में 
प्रतििक्षा र्ायमप्रणाली बेहिि है। साि ही इम्यून भसथटम में 
बदलाव से उन लोगों रे् थवाथ्य पि ज्यादा असि पडेगा 
क्जनर्ा इम्यून भसथटम पहले से ही र्मजोि है। 
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Stress and the Immune System Stress can cause 

illness by impairing the workings of the immune 

system. The immune system guards the body against 

attackers, both from within and outside. 

Psychoneuroimmunology focuses on the links 

between the mind, the brain and the immune system. 

It studies the effects of stress on the immune system. 

How does the immune system work? The white blood 

cells (leucocytes) within the immune (antigens) such 

as viruses. It also leads to the production of 

antibodies. There are several kinds of white blood 

cells or leucocytes within the immune system, 

including T cells, B cells and natural killer cells. T 

cells destroy invaders, and T-helper cells increase 

immunological activity. It is these T-helper cells that 

are attacked by the Human Immune Deficiency Virus 

(HIV), the virus causing Acquired Immune 

Deficiency Syndrome (AIDS). B cells produce 

antibodies. Natural killer cells are involved in the 

fight against both viruses and tumours. Stress can 

affect natural killer cell cytotoxicity, which is of major 

importance in the defence against various infections 

and cancer. Reduced levels of natural killer cell 

cytotoxicity have been found in people who are highly 

stressed, including students facing important 

examinations, bereaved persons, and those who are 

severely depressed. Studies reveal that immune 

functioning is better in individuals receiving social 

support. Also, changes in the immune system will 

have more effect on health among those whose 

immune systems are already weakened.  

OR 
िनाव रे् संरे्ि औि लक्षण क्जस ििह से हम िनाव र्ा 
जवाब देिे हैं, वह हमािे व्यक्तित्व, प्रािंभिर् पिवरिश औि 
जीवन रे् अनुिवों रे् आधाि पि भिन्न होिा है। हि कर्सी रे् 
पास िनाव प्रतिकिया र्ा अपना पैटनम होिा है। इसभलए 
िेिावनी रे् संरे्ि अलग-अलग हो सर्िे हैं, तयोंकर् उनर्ी 
िीव्रिा हो सर्िी है। हम में से रु्छ हमािे बािे में जानिे हैं 



दबाि के स्रोत 
 जीिन की घटनाएँ परिविमन, बडे औि छोटे दोनों, अिानर् 
औि धीिे-धीिे हमािे जीवन र्ो उस क्षण से प्रिाववि र्ििे हैं 
जब हम पैदा होिे हैं। हम छोटे, िोजमिाम रे् परिविमनों र्ा 
सामना र्िना सीखिे हैं लेकर्न प्रमुख जीवन र्ी घटनाएं 
िनावपूणम हो सर्िी हैं, तयोंकर् वे हमािी ददनियाम र्ो बाचधि  
र्ििी हैं औि उिल-पुिल र्ा र्ािण बनिी हैं। यदद इनमें से 
र्ई जीवन र्ी घटनाएं जो तनयोक्जि हैं (जैसे एर् नए घि में 
जाना) या अप्रत्याभशि (जैसे दीघमर्ाभलर् रिविे र्ा टूटना) िोडे 
समय रे् िीिि होिी हैं, िो हमें उनरे् साि सामना र्िना 
मुक्वर्ल लगिा है औि िनाव रे् लक्षणों रे् भलए अचधर् प्रवण 
होंगे। 
परेशान करने िाली घटनाएं  ये व्यक्तिगि िनाव हैं जो हम 
अपने दैननक जीिन में होने वाली घटनाओं रे् र्ािण व्यक्तियों 
रे् रूप में सहन र्ििे हैं, जैसे कर् शोि परिवेश, आवागमन, 
झगडालू पडोसी, त्रबजली औि पानी र्ी र्मी, यािायाि जाम, 
औि इसी ििह। ववभिन्न आपाि क्थितियों में िाग लेना, एर् 
गदृहणी द्वािा अनुिव र्ी जाने वाली दैतनर् पिेशानी है। रु्छ 
नौर्रियां ऐसी होिी हैं क्जनमें िोजाना रे् झंझट बहुि बाि होिे 
हैं। इन दैतनर् पिेशातनयों रे् र्िी-र्िी उस व्यक्ति रे् भलए 
ववनाशर्ािी परिणाम हो सर्िे हैं जो अतसि उनरे् साि अरे्ले 
मुर्ाबला र्ि िहा होिा है तयोंकर् दसूिों र्ो बाहिी लोगों रे् 
रूप में उनरे् बािे में पिा िी नहीं हो सर्िा है। दैतनर् 
पिेशातनयों रे् परिणामथवरूप लोग क्जिना अचधर् िनाव र्ी 
रिपोटम र्ििे हैं, उिना ही खिाब उनर्ा मनोवैज्ञातनर् र्ल्याण 
होिा है। 
अभिघातज  घटनाए ंइनमें ववभिन्न प्रर्ाि र्ी ििम घटनाओं 
जैसे आग, रेन या सडर् दघुमटना, डरै्िी, िूरं्प, सुनामी, आदद 
में शाभमल होना शाभमल है। इन घटनाओं रे् प्रिाव रु्छ समय 
रे् अंििाल रे् बाद हो सर्िे हैं औि र्िी-र्िी चििंा, 
फ्लैशबैर्, सपने औि घुसपैठ रे् वविािों आदद रे् लक्षणों रे् 
रूप में बने िहिे हैं। गंिीि आघाि िी रिविों र्ो िनाव दे 
सर्िा है। उनरे् साि सामना र्िने रे् भलए पेशेवि मदद र्ी 



आववयर्िा होगी, खासर्ि अगि वे घटना समाप्ि होने रे् बाद 
र्ई महीनों िर् बने िहि ेहैं। 
Signs and Symptoms of Stress The way we respond 

to stress varies depending upon our personality, early 

upbringing and life experiences. Everyone has their 

own pattern of stress response. So, the warning signs 

may vary, as may their intensity. Some of us know our 

pattern of stress response and can gauge the depth of 

the problem by the nature and severity of our own 

symptoms or changes in behaviour. These symptoms 

of stress can be physical, emotional and behavioural. 

Any of the symptoms can indicate a degree of stress 

which, if left unresolved, might have serious 

implications. 

Sources of Stress 

Life Events Changes, both big and small, sudden and 

gradual affect our life from the moment we are born. 

We learn to cope with small, everyday changes but 

major life events can be stressful, because they disturb 

our routine and cause upheaval. If several of these life 

events that are planned (e.g., moving into a new 

house) or unpredicted (e.g., break-up of a long-term 

relationship) occur within a short period of time, we 

find it difficult to cope with them and will be more 

prone to the symptoms of stress. 

Hassles These are the personal stresses we endure as 

individuals, due to the happenings in our daily life, 

such as noisy surroundings, commuting, quarrelsome 

neighbours, electricity and water shortage, traffic 

snarls, and so on. Attending to various emergencies 

are daily hassles experienced by a housewife. There 

are some jobs in which daily hassles are very 

frequent. These daily hassles may sometimes have 

devastating consequences for the individual who is 

often the one coping alone with them as others may 

not even be aware of them as outsiders. The more 

stress people report as a result of daily hassles, the 

poorer is their psychological well-being.  

Traumatic Events These include being involved in a 

variety of extreme events such as a fire, train or road 



accident, robbery, earthquake, tsunami, etc. The 

effects of these events may occur after some lapse of 

time and sometimes persist as symptoms of anxiety, 

flashbacks, dreams and intrusive thoughts, etc. Severe 

trauma can also strain relationships. Professional help 

will be needed to cope with them especially if they 

persist for many months after the event is over. 

25 मनोग्रक्थि व्यवहाि: कर्सी ववशेष वविाि या ववषय पि चििंन र्ो 
िोर् पाने र्ी असमिमिा। इससे ग्रथि व्यक्ति अतसि अपन े
वविािों र्ो अवप्रय औि शममनार् समझिा 
है।(1.5अंर् ) 
बाध्यिा ववर्ाि - कर्सी व्यवहाि र्ो बाि बाि र्िने र्ी 
आववयर्िा। र्ई ििह र्ी बाध्यिा में चगनना, आदेश देना, 
जांिना, छूना औि धोना शाभमल है।(1.5 अंर् ) 
 Obsessive behaviour is the inability to stop thinking 

about a particular idea or topic. The person involved, 

often finds these thoughts to be unpleasant and 

shameful. Compulsive behaviour is the need to 

perform certain behaviours over and over again. Many 

compulsions deal with counting, ordering, checking, 

touching and washing.  

 

26 मनक्विकर्िस्ा उपिाि िाहने वाले या सेवािी ििा उपिाि र्िने 
वाले या चिकर्त्सर् रे् बीि में एछतछर् संबंध है 

इस संबंध र्ा उद्देवय उन मनोवैज्ञातनर् समथयाओं र्ा 
समाधान र्िना होिा है क्जनर्ा सामना सेवािी द्वािा कर्या जा 
िहा हो यह संबंध सेवािी रे् ववववास र्ो बनाने में सहायर् 
होिा है  । (1 अंर् ) 
मनक्विकर्त्सा रे् उद्देवय तनम्नभलणखि हैं - 
1. सेवािी रे् सुधाि रे् संर्ल्प र्ो प्रबभलि र्िना। 

2.संवेगात्मर् दबाव र्ो र्म र्िना । 

3. सर्ािात्मर् ववर्ास रे् भलए संिाव्यिाओं र्ो प्रर्ट र्िना। 

4.आदिों में संशोधन र्िना।  

5. चििंन रे् प्रति रूपों में परिविमन र्िना। 

 6.आत्म जागरूर्िा र्ो बढाना।(2 अंर् ) 
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Psychotherapy is a voluntary relationship between the 

one seeking treatment or the client and the one who 

treats or the therapist. 

The purpose of the relationship is to help the client to 

solve the psychological problems  

being faced by her or him. 

All psychotherapies aim at following goals: 

(i) Reinforcing client’s resolve for betterment. 

(ii) Lessening emotional pressure. 

(iii) Unfolding the potential for positive growth. 

(iv) Modifying habits. 

(v) Changing thinking patterns. 

(vi) Increasing self-awareness. 

 
27 अभिवतृि तनमामण र्ो प्रिाववि र्िने वाले  तनम्नभलणखि र्ािर् 

हैं।  
1. परिवाि औि थरू्ल र्ा माहौल:  
2. संदिम समूह: संदिम रे् माध्यम से ववर्भसि।  
3. व्यक्तिगि अनुिव  
4. मीडडया से संबंचधि प्रिाव 
 कर्न्हीं िीन र्ो थपष्ट र्ीक्जए। (3 अंर् ) 
 
Factors that Influence Attitude Formation The 

following factors provide the context for the learning 

of attitudes through the processes described above. 

 1. Family and School Environment:  

 2. Reference Groups: developed through reference.  

3. Personal Experiences 

4. Media-related Influences 

Explain any three 

(3 marks) 

'अभिवतृि की र्भी पररभाषाए ंइर् िात र् ेर्हमत हैं कक एक 
अभिवतृि मन र्ी एर् अवथिा है । कर्सी विषय (जजर्े 
'अभिवतृि ववषय ' कहा जाता है) के िारे में मन की जथितत, 
विचारों या विचारों का एक र्ेट है, जजर्में एक मूल्फ्यांकन 
विशेषता (र्कारात्मक, नकारात्मक या तटथि र्ुणित्ता) है। 
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इसमें एर् संवेचगर् घटर् होिा है, और 'अभिवतृि ववषय के 
र्ंिंध में एक विशेष तरीके र्े कायग करने की प्रिवृत्त है।  
(1 अंर् ) 
 विचार घटक को र्ंज्ञानात्मक पहर् ूके रूप में जाना जाता है, 
 संज्ञानात्मर्  घटक को भािात्मक पहर्ू के रूप में जाना 
जाता है, और 
 कायग करने की प्रिवृत्त को व्यिहार (या र्हिती) पहर् ूकहा 
जाता है। एक र्ाि लर्या र्या।, इस तीन पहर्ुओ ंको 
दृजटटकोण के ए-िी-र्ी घटकों (भािात्मक-व्यिहार- र्ंज्ञानात्मक 
घटकों) के रूप में र्ंदलभगत ककया र्या है। ध्यान दें कक 
दृजटटकोण थियं कोई व्यिहार नहीं हैं, रे्ककन ि ेकुछ तरीकों र्े 
व्यिहार या कायग करने की प्रिवृत्त का प्रतततनधधत्ि करते हैं। ि े
एक भािनात्मक घटक के र्ाि अनुभूतत का हहथर्ा हैं, और 
िाहर र्े नहीं देखा जा र्कता है। 
(2 अंर्) 
All definitions of attitudes agree that an attitude is a 

state of the mind, a set of views, or thoughts, 

regarding some topic (called the ‘attitude object’), 

which have an evaluative feature (positive, negative 

. or neutral quality). It is accompanied by an 

emotional component, and a tendency to act in a 

particular way with regard to the attitude object.  

(1 marks ) 

The thought component is referred to as the cognitive 

aspect, the emotional component is known as the 

affective aspect, and the tendency to act is called the 

behavioural (or conative) aspect. Taken together, these 

three aspects have been referred to as the A-B-C 

components (Affective-Behavioural-Cognitive 

components) of attitude. Note that attitudes are 

themselves no behaviour, but they represent a 

tendency to behave or act in certain ways. They are 

part of cognition, along with an emotional component, 

and cannot be observed from outside 

(2 marks) 



 PART-D  
28 अभिक्षमता -कर्सी व्यक्ति र्ी र्ौशलों रे् अजमन रे् भलए 

अंितनमदहि संिव्यिा से है। अभिक्षमिा ववशेषिाओं र्ा एस 
संयोजन है जो व्यक्ति द्वािा प्रभशक्षण उपिांि कर्सी ववशेष 
क्षेि रे् ज्ञान अिवा र्ौशल रे् अजमन र्ी क्षमिा र्ो प्रदभशमि 
र्ििा है। (1 अंर्) 
अभिरुचि -कर्सी ववशेष र्ायम र्िने र्ी विीयिा ।  
कर्सी व्यक्ति में कर्सी र्ायम र्ो र्िने र्ी अभिरुचि हो सर्िी 
है पिंिु हो सर्िा है र्ी उसे र्िने र्ी योग्यिा उसमे न हो। 
इसी प्रर्ाि यह संिव है कर् कर्सी वीर्िी में कर्सी र्ायम र्ो 
र्िने र्ी अभिक्षमिा हो पिंिु उसमे उसर्ी र्ोई अभिरुचि न 
हो। इन दोनों ही दशाओं मे उसर्ा तनष्पादन संिोषजनर् नहींन 
होगा। (1 अंर् ) 
बुद्चि -बुद्चध र्ा मापन र्िने र्ी प्रकिया में मनोवैज्ञातनर्ों र्ो 
यह ज्ञाि हुआ र्ी समान बुद्चध िखने वाले व्यक्ति िी कर्सी 
ववशेष क्षेि रे् ज्ञान अिवा र्ौशलों र्ो भिन्न- भिन्न दक्षिा रे् साि 

अक्जमि र्ििे हैं।(1 अंर् ) 
अभिक्षमिा पिीक्षण दो रूपों में प्राप्ि होिे हैं -थविंि अभिक्षमिा 
पिीक्षण ििा बहुल अभिक्षमिा पिीक्षण  

स्ितंत्र अभिक्षमता परीक्षणों के उदाहरण -भलवपर्ीय अभिक्षमिा 
,यांत्रिर् अभिक्षमिा ,अंकर्र् अभिक्षमिा ििा टंर्ण अभिक्षमिा।  
बहुल अभिक्षमिा पिीक्षणों में एर् पिीक्षण माला होिी है  

उदाहिण- वविेदर् अभिक्षमिा पिीक्षण (डी.ए.टी.),सामान्य 

अभिक्षमिा परिक्षणमाला (जी ए टी बी) (2 अंर् ) 
Aptitude: It refers to special abilities in a particular 

field of activity. It is a combination of characteristics 

that indicates an individual’s potential to acquire skill 

after training. 

Interest: it is a preference for a particular activity. A 

person may be interested in particular job or activity 

but may not have the aptitude for it. Similarly, a 

person may have the aptitude for performing a job nut 

may not be interested in doing that. In both the 

situations outcome will not be the satisfactory.  

5 



Intelligence: while assessing intelligence 

psychologists often found that people with similar 

intelligence differed widely in acquiring certain 

knowledge or skills.  

–Aptitude tests are available in two forms: 

independent aptitude test and multiple aptitude test 

-Example of independent aptitude tests are: Clerical 

aptitude, Mechanical Aptitude, Numerical Aptitude 

and Typing aptitude tests 

- multiple aptitude tests exist in the form of test 

batteries e.g., DAT (Differential Aptitude Test) 

GATB (General Aptitude Tests Battery. 
OR 
बुद्चि की योजना,अििान -िाि प्रबोिन तथा सहकाभलक 
आनुक्रभमक का मॉडल 
यह मॉडल जे.पी. दास, जैर् नागभलिी औि कर्बी (1994) द्वािा 
ववर्भसि कर्या गया है। इस मॉडल रे् अनुसाि, बौद्चधर् 
गतिववचध में िीन न्यूिोलॉक्जर्ल प्रणाभलयों र्ी पिथपि तनिमि 
र्ायमप्रणाली शाभमल होिी है, क्जन्हें मक्थिष्र् र्ी र्ायामत्मर् 
इर्ाइयााँ र्हा जािा है। ये इर्ाइयााँ िमशः िाव प्रबोधन 
/अवधान,रू्ट संरे्िन या प्रिमण औि योजना तनमामण र्ा र्ायम 
र्ििी हैं। 
िाि प्रबोिन: िाव प्रबोधन र्ी क्थिति कर्सी िी व्यवहाि रे् 
भलए बुतनयादी है तयोंकर् यह हमें उते्तजनाओं पि ध्यान देने में 
मदद र्ििी है। उते्तजना औि ध्यान कर्सी व्यक्ति र्ो जानर्ािी 
संसाचधि र्िने में सक्षम बनािे हैं। उते्तजना र्ा एर् इष्टिम 
थिि कर्सी समथया रे् प्रासंचगर् पहलुओं पि हमािा ध्यान र्ें दिि 
र्ििा है। बहुि अचधर् या बहुि र्म िाव प्रबोधन ध्यान में 
बाधा उत्पन्न र्िेगी। उदाहिण रे् भलए, जब आपर्ा भशक्षर् 
आपर्ो कर्सी पिीक्षा रे् बािे में बिािा है क्जसे वह आयोक्जि 
र्िने र्ी योजना बना िहा है, िो यह आपर्ो ववभशष्ट अध्यायों 
में िाग लेने रे् भलए प्रेरिि र्िेगा। िाव प्रबोधन आपर्ो अपना 
ध्यान अध्यायों र्ी सामग्री र्ो पढने, सीखने औि संशोचधि र्िने 
पि र्ें दिि र्िने रे् भलए मजबूि र्ििी है। 



सहकाभलक आनुक्रभमक प्रक्रमण: आप जानर्ािी र्ो एर् साि या 
िभमर् रूप से अपने ज्ञान प्रणाली में एर्ीरृ्ि र्ि सर्िे हैं। 
एर् साि प्रसंथर्िण िब होिा है जब आप ववभिन्न अवधािणाओं 
रे् बीि संबंधों र्ो समझिे हैं औि उन्हें समझने रे् भलए एर् 
सािमर् पैटनम में एर्ीरृ्ि र्ििे हैं। उदाहिण रे् भलए, िेवेन रे् 
प्रोग्रेभसव मैदरसेस (आिपीएम) टेथट में, एर् डडजाइन प्रथिुि 
कर्या जािा है क्जसमें से एर् िाग हटा ददया गया है। आपर्ो 
छह ववर्ल्पों में से एर् र्ो िुनना होगा जो डडजाइन र्ो सवोत्तम 
रूप से पूिा र्ििा हो। एर् साि प्रसंथर्िण आपर्ो ददए गए 
अमूिम आंर्डों रे् बीि अिम औि संबंध र्ो समझने में मदद 
र्ििा है। िभमर् प्रसंथर्िण िब होिा है जब आप सिी सूिनाओं 
र्ो िभमर् रूप से याद र्ििे हैं िाकर् एर् सूिना र्ा थमिण 
दसूिे रे् थमिण र्ी ओि ले जाए। अंर्, अक्षि, गुणन सािणी 
आदद सीखना आनुिभमर् प्रिमण रे् उदाहिण हैं। 
योजना बनाना: यह बुद्चध र्ा एर् अतनवायम लक्षण है। 
जानर्ािी पि ध्यान देने औि संसाचधि र्िने रे् बाद, योजना 
सकिय हो जािी है। यह हमें र्ािमवाई रे् संिाववि ििीर्ों रे् 
बािे में सोिने, लक्ष्य िर् पहंुिने रे् भलए उन्हें लागू र्िने औि 
उनर्ी प्रिावशीलिा र्ा मूल्यांर्न र्िने र्ी अनुमति देिा है। 
यदद र्ोई योजना र्ाम नहीं र्ििी है, िो उसे र्ायम या क्थिति 
र्ी आववयर्िाओं रे् अनुरूप संशोचधि कर्या जािा है। 
उदाहिण रे् भलए, अपने भशक्षर् द्वािा तनधामरिि पिीक्षा देने रे् 
भलए, आपर्ो लक्ष्य तनधामरिि र्िने होंगे, अध्ययन रे् भलए एर् 
समय-सािणी र्ी योजना बनानी होगी, समथयाओं रे् मामले में 
थपष्टीर्िण प्राप्ि र्िना होगा औि यदद आप पिीक्षा रे् भलए 
ददए गए अध्यायों से तनपटने में सक्षम नहीं हैं, िो हो सर्िा 
है कर् आपर्ो अपने लक्ष्यों र्ो पूिा र्िने रे् भलए अन्य ििीर्ों 
रे् बािे में सोिना (उदाहिण रे् भलए, अचधर् समय देना, कर्सी 
भमि रे् साि अध्ययन र्िना 
Planning. Attention-arousal and Simultaneous-

successive (PASS) Model of Intelligence 

This model has been developed by J.P. Das, Jack 

Naglieri, and Kirby (1994). According to this model, 



intellectual activity involves the interdependent 

functioning of three neurological systems, called the 

functional units of brain. These units are responsible 

for arousal/attention, coding or processing, and 

planning respectively. 

Arousal/Attention: State of arousal is basic to any 

behaviour as it helps us in attending to stimuli. Arousal 

and attention enable a person to process information. 

An optimal level of arousal focuses our attention to the 

relevant aspects of a problem. Too much or too little 

arousal would interfere with attention. For instance, 

when you are told by your teacher about a test which 

s/he plans to hold, it would arouse you to attend to the 

specific chapters. Arousal forces you to focus your 

attention on reading, learning and revising the contents 

of the chapters. 

Simultaneous and Successive: 

Processing: You can integrate the information into 

your knowledge system either simultaneously or 

successively. Simultaneous processing takes place 

when you perceive the relations among various 

concepts and integrate them into a meaningful pattern 

for comprehension. For example, in Raven's 

Progressive Matrices (RPM) Test, a design is presented 

from which a part has been removed. You are required 

to choose one of the six options that best completes the 

design. Simultaneous processing helps you in grasping 

the meaning and relationship between the given 

abstract figures. Successive processing takes place 

when you remember all the information serially so that 

the recall of one lead to the recall of another. Learning 

of digits, alphabets, multiplication tables, etc. are 

examples of successive processing. 

Planning: This is an essential feature of intelligence. 

After the information is attended to and processed, 

planning is activated. It allows us to think of the 

possible courses of action, implement them to reach a 

target, and evaluate their effectiveness. If a plan does 

not work, it is modified to suit the requirements of the 

task or situation. For example, to take the test 



scheduled by your teacher, you would have to set goals, 

plan a time schedule of study, get clarifications in case 

of problems and if you are not able to tackle the 

chapters assigned for the test, you may have to think of 

other ways (e.g., give more time, study with a friend, 

etc.) to meet your goals.  

 
29 प्रक्षेपी िर्नीर्ों र्ा ववर्ास अिेिन अभिप्रेिणाओं औि 

िावनाओं र्ा मूल्यांर्न र्िने रे् भलए कर्या जािा है। ये 
िर्नीर्ें  इस अभिग्रह पि आधारिि हैं कर् असिचिि उद्दीपर् 
अिवा क्थिति व्यक्तियों र्ो उस क्थिति पि अपनी िावनाओं, 
इच्छाओं औि आववयर्िाओं र्ो प्रेक्षपण  र्िने र्ा अवसि 
प्रदान र्ििा है।  
(1 अंर्  
ववभिन्न प्रर्ाि र्ी प्रक्षेपी िर्नीर्ों र्ा ववर्ास कर्या गया है  
1. िोशाम थयाही धब्बा पिीक्षण  
2. टी ए टी  
3. िोजेनजववग र्ा चिि गि रंु्ठा अध्ययन  
...... 
र्ोई दो  
(2+2)अंक  

  

 

The techniques of personality assessment described so 

far are known as direct techniques, because they tend 

to rely on information directly obtained from the 

person who clearly knows that her/his personality is 

being assessed. In these situations, people generally 

become self-conscious and hesitate to share their 

private feelings, thoughts, and motivations. When they 

do so, they often do it in a socially desirable manner. 

Projective techniques were developed to assess 

unconscious motives and feelings. These techniques 

are based on the assumption that a less structured or 

unstructured stimulus or situation will allow the 

5 



individual to project her/his feelings, desires and needs 

on to that situation. 

1 mark  

 

1.The Rorschach Inkblot Test  

2.Thematic apperception test  

3.Sentence completion test  

4.Draw a person test  

 

Explain any two (2+2 marks) 
व्यक्ततत्ि – विकास की अिस्थाएं : 
फ्रायड ने व्यक्तित्व रे् ववर्ास र्ी पााँि अवथिाएं बिाई है क्जसे 
पााँि अवथिा भसद्धांि रे् नाम से जाना जािा है ।  
(1 अंर् ) 
मौखिक अिस्था : 
गुदीय अिस्था  
लैंचगक अिस्था  
कामप्रसूक्तत अिस्था  
जननंगीय अिस्था  
सिी र्ा वणमन र्िें  
(4 अंक ) 
 
Stages of Personality Development 

 Freud claims that the core aspects of personality are 

established early, remain stable throughout life, and 

can be changed only with great difficulty. He proposed 

a five-stage theory of personality (also called 

psychosexual) development. Problems encountered at 

any stage may arrest development, and have long-term 

effect on a person’s life. A brief description of these 

stages is given here. 

 1. Oral Stage 

2.Anal Stage  

3.Phallic Stage 

4.Latency Stage 

5.Genital Stage  



Explain all  

(1+4 marks) 

 
30 मनोविदलता एर् एस वणमनात्मर् शब्द है जो मनथिापी ववर्ािों रे् 

एर् समूह रे् भलए प्रयोग कर्या जािा है क्जसम ेव्यक्ति र्ी चििंन 

प्रकिया मे बाधा, ववचिि प्रत्यक्षण,अथवािाववर् सावेंचगर् क्थितियााँ 
ििा पेशीय अपसामन्यिा रे् परिणामथवरूप उसर्ी व्यक्तिगि, 

सामाक्जर् औि व्यावसातयर् गतिववचधयों में अवनति हो जािी है।  
मनोववदलिा रे् िीन लक्षण हैं – 

• सर्ािात्मर् लक्षण 

• नर्ािात्मर् लक्षण  

• मन:िाभलि लक्षण  

सकारात्मक लक्षण – इन लक्षणों म ेव्यक्ति रे् व्यवहाि में ‘ववरृ्ि 

अतिशयिा’  ििा ‘ववलक्षणिा र्ा बढना’ पाया जािा है। मनोववदलिा 
से ग्रभसि व्यक्तियों में भ्रमाशक्ति,असंगदठि चििंन एव ं िाषा, 
प्रवचधमि प्रत्यक्षण औि ववभ्रम ििा अनुपयुति िाव पाए जािे हैं।  
1.भ्रमाशक्तत -  यह एर् झूठा ववववास है जो अप्रायप्ि आधाि पि 
बहुि मजबूिी से दटर्ा होिा है । मनोववदलिा में – 

उत्पीडन भ्रमाशक्ति  

संदिम भ्रमाशक्ति 

अत्यहंमन्यिा भ्रमाशक्ति 

तनयंिण  भ्रमाशक्ति  

2. औपिाररक चितंन – मनोववदलिा में व्यक्ति िर्म पूणम ढंग स ेनही ं
सोि सर्िे ििा ववचिि प्रर्ाि से बोलिे हैं  
3. विभ्रांनत – त्रबना कर्सी बाह्य उद्दीपर् रे् प्रत्यक्षण र्िना। जैस-े

श्वण ववभ्रांति, थपशी ववभ्रांति, दैदहर् ववभ्रांति,दृक्ष्ट ववभ्रांति,िस 

संवेदी ववभ्रांति, घ्राण ववभ्रांति 

4. अनुपयुतत िाि – मनोववदलिा रे् िोगी क्थिति रे् अनुरूप संवेग 

प्रदभशमि नहीं र्ििे ।  
Schizophrenia: it is the descriptive term for a group of 

psychotic disorders in which personal, social and 

occupational functioning deteriorate as a result of 

5 



disturbed thought process, strange perceptions, unusual 

emotional states and motor abnormalities. 

The symptoms of schizophrenia can be grouped into 

three categories, 

A. Positive symptoms 

B. Negative symptoms 

C. Psychomotor symptoms 

A. Positive symptoms: Delusions, disorganized 

speech and thinking, heightened perception, 

hallucination and inappropriate affects are the ones 

most often found in schizophrenia. 

1.Delusions: a delusion is a false belief that is firmly 

held on inadequate grounds  

-Delusions of persecution 

-Delusions of reference 

-Delusions of grandeur 

-Delusion of control 

2.Formal thought disorders 

Extremely difficulty in communication. 

Rapidly shifting from one topic to another. 

3.Hallucinations:  

Perception that occurs in absence of external stimuli. 

-Auditory hallucinations. 

-Tactile hallucinations 

 

(Explain all) 

 

OR 
 

ववच्छेदन  
र्ो वविािों औि िावनाओं रे् बीि संबंधों रे् ववच्छेद रे् रूप में 
देखा जा सर्िा है। पिृतर्िण में अवाथिववर्िा, अलगाव, 
प्रतिरूपण औि र्िी-र्िी पहिान र्ी हातन या बदलाव र्ी 
िावनाएाँ शाभमल होिी हैं।  
विच्छेदी स्मनृतलोप र्ी बीमािी व्यापर् लेकर्न ियनात्मर् थमतृि 
हातन र्ी ववशेषिा है क्जसर्ा र्ोई ज्ञाि जैववर् र्ािण नहीं है 
(उदाहिण रे् भलए, भसि र्ी िोट)। रु्छ लोगों र्ो अपने अिीि 
रे् बािे में रु्छ िी याद नहीं िहिा। अन्य लोग अब ववभशष्ट 



घटनाओं, लोगों, थिानों या वथिुओं र्ो याद नहीं र्ि सर्िे हैं, 
जबकर् अन्य घटनाओं रे् भलए उनर्ी थमतृि बिर्िाि िहिी है। 
यह ववर्ाि अतसि अत्यचधर् िनाव से जुडा होिा है। 
विच्छेदी आत्मविस्मनृत र्ा एर् आववयर् लक्षण है -घि औि 
र्ायमथिान से अप्रत्याभशि यािा ,एर् नई पहिान र्ी अवधािणा 
ििा पुिानी पहिान र्ो याद न र्ि पाना ।  
विच्छेदी पहिान विकार :क्जसे अतसि एर्ाचधर् व्यक्तित्व रे् 
रूप में जाना जािा है, ववघटनर्ािी ववर्ािों में सबसे नाटर्ीय 
है। यह अतसि बिपन में ददमनार् अनुिवों से जुडा होिा है। इस 
ववर्ाि में, व्यक्ति वैर्क्ल्पर् व्यक्तित्व धािण र्ििा है जो एर्-
दसूिे रे् बािे में जानिे िी हो सर्िे हैं औि नहीं िी। 
व्यक्ततत्ि लोप  
इसमें एर् थवप्न जैसी क्थिति शाभमल होिी है क्जसमें व्यक्ति 
र्ो थवयं औि वाथिववर्िा दोनों से अलग होने र्ा एहसास होिा 
है। प्रतिरूपण में, आत्म-धािणा में परिविमन होिा है, औि व्यक्ति 
र्ी वाथिववर्िा र्ी िावना अथिायी रूप से खो जािी है या 
बदल जािी है। 
(5 अंर् ) 
 

Dissociative Disorders 

 

Dissociation can be viewed as severance of the 

connections between ideas and emotions. Dissociation 

involves feelings of unreality, estrangement, 

depersonalization, and sometimes a loss or shift of 

identity. Sudden temporary alterations of 

consciousness that blot out painful experiences are a 

defining characteristic of dissociative disorders. Four 

conditions are included in this group: dissociative 

amnesia, dissociative fugue, dissociative identity 

disorder, and depersonalization. 

Dissociative amnesia is characterized by extensive but 

selective memory loss that has no known organic cause 

(e.g., head injury). Some people cannot remember 

anything about their past. Others can no longer recall 

specific events, people, places, or objects, while their 



memory for other events remains intact. This disorder 

is often associated with an overwhelming stress. 

Dissociative fugue has, as its essential feature, an 

unexpected travel away from home and workplace, the 

assumption of a new identity, and the inability to recall 

the previous identity. The fugue usually ends when the 

person suddenly 'wakes up' with no memory of the 

events that occurred during the fugue. 

Dissociative identity disorder, often referred to as 

multiple personality, is the most dramatic of the 

dissociative disorders. It is often associated with 

traumatic experiences in childhood. In this disorder, the 

person assumes alternate personalities that may or may 

not be aware of each other. 

Depersonalisation 

Involves a dreamlike state in which the person has a 

sense of being separated both from self and from 

reality. In depersonalisation, there is a change of self-

perception, and the person's sense of reality is 

temporarily lost or changed 

(5 marks) 

 
  


